Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii

Arastirma Oncelik Alanlar

Veri Bilimi

Veri YoOnetimi

Veri Mahremiyeti

Kamu Sektorii Bilgisi

Kurumsal Bilgi Y onetimi
Dijital Doniistim

Dijital Okuryazarlik

Bilgi Okuryazarligi

Bilginin Diizenlenmesi

Ortiik Bilginin Yonetimi ve Ulusal Ekonomi
Uriin ve Hizmet Dijitallesmesi
Icerik Yonetimi

Dijital Kiiltiirel Miras

E-Devlet Uygulamalar:
Elektronik Bilgi/Belge Yonetimi Sistemleri
Enerjide Veri Yonetimi

Acik Egitim Kaynaklari

Bilgi Merkezleri Y 6netimi

Bilgi Sistemleri Yonetimi

Bilgi Davranislari

Tipta Yapay Zeka Uygulamalari

Dezavantajli Gruplar I¢in Bibliyoterapi



Alt Calisma Konulari

Kurumsal bilginin yonetiminde kullanilan iistveri yapilari, iiriin yasam dongiisii
yaklagimlar1 ile veri analitigi uygulamalarimin kurumsal ve ydnetimsel siireglerde
kullanimi, Kamu sektorii bilgisinin kurumlar arasinda paylasimi ve kamusal veri

alanlarinin olusturulmasi siireglerine yonelik teknoloji ve politikalarin gelistirilmesi,

Hizmet ve {irlin bazinda dijitallesme uygulamalar1 baglaminda kurumlarda ve kiiltiirel
bellek merkezlerinde dijital teknoloji kullanimi, dijitallestirme ve dijital koruma
uygulamalarinin analizi ve olgunluk modellerinin yapilandirilmasi ve dijital teknolojiye

dayal1 hizmet gelistirme yaklagimlari

Verinin yagam donglisii ¢er¢evesinde kurumlarda yonetimine iliskin yontemlerin

kullanimina yonelik analizler gergeklestirilmesi.

Veri yonetisimi ¢ercevesinde bir kurulusun hedeflerine ulagsmasini saglamada bilginin
etkin ve verimli kullanilmasin1 saglayan siiregler, roller, politikalar, standartlar ve
Olgiitlerin tanimlanmasi. Kurumsal bilginin tanimlanmasinda ve yararlanilmasinda
kurumsal bilgi varliklarinin degerlendirilmesi, tanimlanmasi ve yonetimine iliskin
yontemlerin belirlenmesi, analizlerin gerceklestirilmesi. Ekonomik ve sosyal deger
tretiminin kamu yonetimlerinde temel maddesi olan kamu sektorii bilgisinin deger
iretiminde ac¢iga c¢ikarilmasima yonelik kamu kurumlarinin bilgi varliklariin
tanimlanmas1 ile ilgili standart ve modellerin kullanimi, yontem ve politikalarin

belirlenmesi.

Veri yonetimi ¢ergevesinde veri mahremiyetine yonelik teknik ve hukuksal altyapi
caligmalar1 yapilmasi, politika olusturulmasi. Dijital bilgi varliklarmin dijital
platformlar araciligi ile olusturulmasi, yayinlamasi, diizenlemesi ve paylagimina
yonelik yonetim siireclerinin gergeklestirilmesi adina metodlar kullanilmasi (6rn: SEO,

listveri yonetimi)

Dijital doniistim basligi kapsaminda sosyal medya yonetimi, politika ve strateji

gelistirme, veriye dayali karar alma mekanizmalari

Bilginin diizenlenmesi baglaminda; kiiltiirel bellek kurumlar1 olarak nitelendirilen
kiitiiphaneler, arsivler ve miizelerde bilgi nesnelerinin nitelenmesi ile ilgili standart ve
modellerin kullanim analizleri ile bilgi merkezi ve kaynaklarmin goriiniirliiklerinin

artirilmasi,



Dijital okuryazarlik kapsaminda program gelistirme, dijital beceri ve yetkinliklerin
artirtlmasina yonelik teknoloji ve yontemler, bilgi okuryazarligi, haber okuryazarligi,
dijital okuryazarlik, bilgi okuryazarligi egitimi, haber okuryazarligi egitimi, "dijital

okuryazarlik egitimi, bilgi kullanimi

Dijital kiiltiirel miras verilerine agik erigim

Engelli ¢cocuga sahip ebeveynlerin 6z-yeterlik algisini gelistirmek i¢in bibliyoterapi
Niikleer enerji alaninda veri yonetimi

Finans sektoriinde ortiik bilginin yonetimi

Tibbi bilginin yapay zeka uygulamalar1 ile yonetilmesi"

Bilgi Merkezleri Yonetimi kapsaminda: a. Yeni nesil kiitiiphaneler b. Bilgi

hizmetlerinin planlanmasi c. Kullanici hizmetlerinin yapilandirilmasz.

Bilgi Sistemleri Yonetimi kapsaminda: a. Kurumsal bilgi sistemleri. b. Personel bilgi

sistemleri c. Misteri bilgi sistemleri d. Mail bilgi sistemleri

Veri Yonetimi kapsaminda: a. Veri analitigi b. Veri madenciligi c. Makine 6grenme d.

Derin 6grenme ve yapay zeka teknolojileri

E-Devlet Uygulamalari ve EBYS kapsaminda a. Kamu verilerinin yonetimi b Dijital

arsivleme sistemleri c. Belge Yonetimi Sistemleri d. A¢ik Veri Sistemleri"”
Acik Bilim, Acik Erisim, A¢ik Veri, Acik Egitim, A¢ik Lisanslar

Halk kiitiiphaneleri, bilgi ve belge yonetimi etigi, okuma kiiltiirli, bilgi politikasi,

diisiince ozgiirligi
Arastirma verilerinin yonetimi ile ilgili tiim alt alanlar
Bilgi erisim, veri bilimi, veri yonetimi, bibliyometri, arastirma degerlendirme
Medya okuryazarlig
Bilginin basili, yazili, gorsel ve dijital degerlere doniistimii
Elestirel diisiinme yetenekleri
Bilgi okuryazarlig1 ve bilgiye erisim

Uzaktan 6grenmeye artan giiven



Anahtar Kelimeler

Acik Bilim, Acik Erisim, Acik Egitim, Ac¢ik Egitim Kaynaklar1 Ag¢ik Veri, Arastirma
Degerlendirme Arastirma Verilerinin Yonetimi Belge Yonetimi, Bibliyometri, Bibliyometri
Destekli Bilgi Erigim, Bilgi Davranislari, Bilgi Erisim, Bilgi Kullanimi, Bilgi Merkezleri, Bilgi
Okuryazarligi, Bilgi Okuryazarligi Egitimi Bilgi Politikasi, Bilgi Sistemleri, Bilgi Sistemleri
Tasarim1 Bilgi YOnetimi, Bilgi ve Belge Yonetimi Etigi Bilginin Dontigiimii, Bilginin
Diizenlenmesi Bilgiye Erisim, Dijital Arsivleme, Dijital Doniisiim, Dijital Okuryazarlik, Dijital
Okuryazarlik Egitimi, Dijital Insani Bilimler, Dijitallesme, Dijitallestirme, Diisiince
Ozgiirliigii, E-Ogrenme, Enerjide Veri Yonetimi, Enformetri, Entelektiiel Miilkiyet Haklar1,
Genglik, Haber Okuryazarligi, Haber Okuryazarligi Egitimi, Hassas Veri, Icerik Y&netimi,
Kisisel Veri, Kurumsal Bilgi Sistemleri, Kurumsal Bilgi Yonetimi, Kiiltiirel Miras Bilgisi,
Kiiltiirel Mirasa Acik Erisim, Kiitiiphanecilik, Makine Ogrenme, Okuma Aliskanlig1, Okuma
Kiltiiri, Tibbi Bilginin Yonetiminde Yapay Zeka Uygulamalari Uzaktan Egitim, Veri
Analitigi, Veri Giivenligi, Veri Paylasimi, Veri Yonetimi, Webometri, Yasam Boyu Ogrenme,

Ortiik Bilginin Y&netimi ve Ulusal Ekonomi, Uriin Yasam Dongiisii, Ustveri
Onemi ve Gerekgesi

Belirtilen c¢alisma konular1 disiplinleraras1 yaklagimlari gerektiren, yenilik¢i ve yaratici

uygulamalari tesvik eden teori ve uygulamalar1 kapsamaktadir.

Bilgi ve Belge Yonetimi alan1 giderek daha fazla uzman sistemlerin varligini gerektirmektedir.
Klasik bilgi merkezi yaklasimlarindan farkli olarak yeni nesil kiitiiphaneler, bilgi hizmetlerinin
planlanmasi, kullanict hizmetlerinin yapilandirilmast iizerine uzmanlagmalara gereksinim
vardir. Ote yandan bir diger uzmanlasma alanin1 Bilgi Sistemleri Y6netimi olusturmaktadir. Bu
kapsamda, kurumsal bilgi sistemleri, personel bilgi sistemleri, miisteri bilgi sistemleri, mail

bilgi sistemleri {izerine uzmanlasmaya gereksinim vardir.

Veri Yonetimi kapsaminda, veri analitigi, veri madenciligi, makine 6grenme, derin 6grenme ve

yapay zeka teknolojileri lizerine uzmanlagmaya gereksinim vardir.

E-Devlet Uygulamalari1 ve EBYS alaninda uzmanlasma gereksinimi vardir. Bu kapsamda kamu
verilerinin yoOnetimi, dijital arsivleme sistemleri, belge yonetimi sistemleri ve agik veri

sistemleri lizerine uzmanlagsmaya gereksinim vardir.
Bilgiye erisim 6grenme siireci igerisinde ¢ok dnemli bir yere sahiptir. Ogrenenin bilgi sahibi
olmak istedigi konudaki egitim kaynaklarina en hizli sekilde ulasabilecegi ortam giiniimiizde

Internettir. Internet 6zellikle egitim kaynaklarinin kitlesel erisime agilabilmesini kolaylastirmis



ve bu noktada éncii rol oynamustir. Ogrenenler igin neredeyse sinirsiz bir kaynak olarak goriilen

Internet, bilgiye erisim acisindan her gegen giin daha da zorlu bir ortama doniismektedir.

Acik egitim kaynaklarina ulagsmak i¢in arama motorlarinda bir arama yapildiginda, bir¢ok farkli
Web sitesinden ya da farkli igerik portallarindan anahtar kelimelerle eslesen onlarca, yiizlerce,
kimi zaman ise binlerce sonug listelenir. Bu sonuglar icerisinde arama motoru tarafindan
yapilan siralama o sayfanin arama motoru 6zelindeki degeri ile ilgilidir, gogu zaman herhangi
bir anlamsal iliski icermez. Bu noktada kullanici belki de yeni 6grenmeye baslayacagi bir konu
ile ilgili sadece popiiler sonuclara erisebilmektedir. Kendisi i¢in uygun bir baslangi¢ noktas1 ya

da kendine rehberlik edebilecek bir yol haritasini elde edemeyecektir.

Giintimiizde 6nemli bir risk olusturan ve halen etkilerini hissettigimiz Covid-19 ve benzeri
salgin hastaliklar ya da deprem, sel, yangin gibi dogal afetler, 68retim siireclerinin acik ve
cevrimici platformlara dogru kaydirilmasi zorunlulugunu da beraberinde getirmektedir. Bu

baglamda agik egitim kaynaklarina erisebilmek daha da 6nemli hale gelmektedir.

Ogrenenin belirli bir konuyu 6grenme siireci icerisinde ihtiya¢ duyacagi yol haritas1 6grenme
nesneleri arasindaki iliski kullanilarak olusturabilecektir. Bu sayede hem egitmenler hem de
ogrenenler acik egitim kaynaklari icerisinde yaptig1 bir arama sonucunda sadece sectigi anahtar
kelimeler ile eslesen sonuglarla yetinmek zorunda kalmayacaktir. Arastirmanin énemi, dijital
ortamda sayilart her gecen giin artan acik egitim kaynaklarina 6grenenin erisiminin en etkin

sekilde saglanabilmesine olanak tanimasidir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerine dayali bilgi toplumu/¢agi doneminde bilgiyi diizenleyerek
erisilebilir kilan ve s6z konusu teknolojilerle ¢alisan kiitiiphane kurumlar ve gerceklestirdikleri
hizmetler toplumsal gelisme, refah, nitelikli egitim, arastirma, bilim ve kiiltiir alanlar1 i¢in

zorunlu kosullar arasinda yer alir.

Gilinlimiizde etkin bilgi ve veri yonetimi hem giinlik yasamimizdaki bilgi ihtiyaclariin
karsilanmasinda hem de bilimsel gelisme ve yenilik yaratmada vazgecilmez dneme sahiptir.
Bunun i¢in bilgi sistemleri veri analitigi, yapay zeka ve makine 6grenimi algoritmalar1 da

kullanilarak tasarlanmalidir.

Coklu dijital formattaki bilgiler g¢esitli O0grenci gruplar tarafindan birgok ortamda

kullanilmaktadir.

Etkili bir sekilde bilgiyi olusturma, bulma, kullanma, uygulama basarili toplumsal sonuglar i¢in

kritik 6neme sahiptir.



Cesitli 6grenme ortamlarinda bilgiye erisim, bilgiyi anlama ve bilgiyi kullanma konusundaki

yaklagimlar1 yaymak amaglanmaktadir.

Bilginin diizenlenmesi, kiitiiphanecilik ve bilgi bilimlerinde biitiin egitim siireglerinde yer alan
bir konudur. Tirkiye'de de ilk kiitiiphanecilik egitimlerinden bu yana programlarin temelinde
bulunan bir konudur. Diizenleme siireci bilgi varliklarimin erisilebilir kilinmasi, belirli bir
platform {izerinden kesintisiz bir sekilde etkilesimin kurulmasinda etkilidir. Bu kapsamda bilgi
nesnelerinin verilerinin yonetimi, bu verilerin karsilikli islerlik standartlarina uygun sekilde
kayit altina alinmasi gibi siiregler yer almaktadir. Bilgi diizenleme siiregleri ayn1 zamanda bir
kurumun varliklarini yonetebilmesi, dl¢limleyebilmesi ve izleyebilmesi gibi noktalarda da

temel altyapiy1 saglamakta, bircok karar verme siirecine etki etmektedir.

Kurumsal bilginin yonetiminde de etkili olan bilginin diizenlenmesi kurumlara iirlin ve
hizmetlerini ilk asamadan itibaren biitlin verilerin kayit altina alinmasini ve bu kayit altina
alinmis verilerin bir yasam dongiistiinde yonetilmesini saglayan yapilar1 kurmalarinda da etkili
olmaktadir. Bu 0l¢ekte iiriin yasam dongiisii yonetimini gergeklestiren kurumlarin rekabette
avantaj saglama, ortiik bilgi olarak adlandirilan (know-how) bilgi tiiriinii kayit altina alma gibi

stirecleri gerceklestirme gibi etkilere sahip oldugu bilinmektedir.

Onerilen bir diger 6ncelikli alan dnerilen dijitallesme ise bilgi varliklarinin ve hizmetlerinin
dijital ortam tiizerinden sunulmasi, is siire¢lerinin dijitallesmesi ile kurumsal olgunlugun
saglanmasi agisindan dnem tagimaktadir. Dijital teknolojinin giinliik is siire¢lerine uyarlanmasi
yalnizca teknik altyapiya yonelik bir yaklagimi degil ayni zamanda yonetsel ve politik bir
yaklasimi da gerektirmektedir. Bu kapsamda dijitallesme ve dijitallestirme giiniimiiz kurumsal
yapilarinin bilgi yonetimi yaklasimlarinda etkili olmakta, seffaflik, hesap verilebilirlik ve
aciklik gibi ilkeleri benimsemelerinin yani sira hassas nitelikteki varliklarini denetim almalarini
saglayabilmekte, kriz yonetimi ve acil durum ydnetimi gibi siiregleri ger¢eklestirmelerine katki

saglayabilmektedir.

Bilgi Yonetimi alan1 disiplinlerarasi ¢alisan ve farkli alanlarla temas eden bir alandir. Temel
bilgi yonetimi pratikleri, geleneksel bilgiye erisim yapilar1 giiniimiizde veri temelli yapilara
evrilmistir. Veri YOnetimi kapsaminda verinin yasam dongiisii ¢ercevesinde yonetimi ve
sunumu bu verilerin erisilebilirligine ydnelik yapilarin kurgulanmasi olduk¢a 6nem arz
etmektedir. Bugilin bilime yon veren bir¢ok c¢alisma veri temellidir. Veri ile karar alma
siireclerinin  desteklenmesi, yapay zeka altliklarimin olusturulmasi, inovasyona katki
saglanmaktadir. Sagliktan egitime egitimden kamu yonetimine bir¢ok alan veri yonetimi ile

temas etmektedir. Bu baglamla ilgili calismalarin desteklenmesi 6nemlidir.



